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 پیشگفتار 
پدیدارشناسی یک رویکرد فلسفی و هم یک روش پژوهش کیفی است که به مطالعه 

 پردازد.  ها براساس تجربه زیسته افراد می پدیده
مفهوم پدیدارشناسی نخستین بار در قرن هجدهم توسط شیستوف فردریش اوتینگر، زاهد 

پس از آن لامبرت،  آلمانی، براي مطالعه نظام الهی حاکم بر روابط عالم مادي بکار برده شد.
کانت و هگل از این مفهوم در فلسفه استفاده کردند. در نهایت فلسفه پدیدارشناسی در 

 بنیان نهاده شد. از دیدگاه هوسرل، هوسرْلابتداي سده بیست میلادي بوسیله ادموند 
یک شیوه اندیشه و کلان روش براي  بلکه ستین کتای مکتب ای نیدکتر کی یدارشناسیپد

فلسفه هوسرل و نوع اندیشه او از  .است شناسی هاي نوع بشر و شناخت به چراجوییپاسخ 
هاي دکارت تاثیر بسیاري دارد. او اپوخه را به عنوان کلیدي براي دستیابی به ذات  دیدگاه

پس از آنکه هوسرل رویکرد پدیدارشناسی را  پدیده براساس مفهوم شک دکارتی مطرح کرد.
هاي  و دریدا نیز اندیشه ، سارترمرلوپونتی گادامر انند هایدگر،مطرح کرد فلاسفه بعدي م

هایدگر با تاسی از فلاسفه  اند. خود را با نقد و تفسیر از پدیدارشناسی هوسرل آغاز کرده
یونان هر آنچه هست و موجودیت دارد را پدیدار نامید و پدیدارشناسی متعالی هوسرل را به 

از این منظر از رویکرد هایدگر با عنوان پدیدارشناسی سوي پدیدارشناسی وجودي سوق داد. 
 . شود میوجودي یاد 

پدیدارشناسی به عنوان یک فلسفه فکري در علوم اجتماعی براي رهایی از قید و بند  
رویکردهاي پوزیتیویستی همواره مورد بحث بوده و دستخوش تحولات بسیاري شده است. 

رشناسی را از یک فلسفه فکري به یک اسوم، پدید برخی پژوهشگران بویژه از ابتداي هزاره
هاي اجتماعی و  اند که هدف آن شناخت پدیده شناسی پژوهش کیفی هدایت کرده روش

از این منظر هدف پدیدارشناسی، توصیف صریح و انسانی براساس تجربه زیسته افراد است. 
شوند. در این  درك می ها است آنگونه که در زمینه ویژه از سوي افراد شناسایی ذات پدیده

روش پژوهش، پژوهشگر براساس تجربه زیسته افراد در مورد یک پدیده به پرسشگري 
هاي  کوشد تا الگوها و سازه اندیشانه با موضوع، می پرداخته و با رعایت اپوخه و درگیري ژرف

تا در کتاب پیش رو کوشش شده است  .سازي و بازنمایی کند معنادار را شناسایی، یکپارچه
 شناسی پژوهش کیفی تشریح شود.  پدیدارشناسی هم از منظر فلسفی و هم از منظر روش

 



 

 
 
 
 
 
 

 فصل نخست

 پدیدارشناسی شناسی روش
 

 همقدم
پدیدارشناسی یک فلسفه پژوهشی و هم یک روش پژوهش کیفی است که براي شناخت 

زیربنایی آن به درستی ادراك شود. از منظر فلسفی آن لازم است تا مبانی و اصول 
هاي زیربنایی بشر در زمینه  پدیدارشناسی رویکردي براي شناخت و پاسخ به پرسش

این ایده توسط هوسرل و پس از آن هایدگر از منظر  .شناسی است خودشناسی و هستی
ژوهش کیفی فلسفی توسعه پیدا کرد اما بعدها بویژه در هزاره سوم به سوي یک روش پ

تغییر مسیر داد. بیشتر پژوهشگران، اساتید و دانشجویان مدیریت و علوم اجتماعی، 
شناسند. بنابراین پرسش کلیدي  پدیدارشناسی را به عنوان یک روش پژوهش کیفی می

هایی براي گردآوري و تحلیل  براي پژوهشگران آن است که این روش به چه ابزارها و شیوه
 شود میشناسی پدیدارشناسی با تعیین نوع و استراتژي پژوهش آغاز  روش ها نیاز دارد. داده

کنندگان در  ها قابل تشخیص است. جامعه مشارکت که براساس هدف و شیوه گردآوري داده
گیري از روش  این روش افرادي است که از تجربه زیسته برخوردار هستند. براي نمونه

هاي  براي تحلیل داده ها، مصاحبه ژرف است. دادهو ابزار گردآوري  شود میهدفمند استفاده 
مندي استفاده کرد که توسط افرادي مانند  توان از رویکردهاي نظام گردآوري شده نیز می

شناسی پدیدارشناسی به  روش مانن ارائه شده است. در این فصل کلایزي، موستاکاس و فان
 بیان شده است. اي موشکافانه شیوه
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